Um conjunto de direitos e deveres estdo
postos para o assistente social no seu
Cédigo de Etica Profissional, dentre eles:

DIREITOS

» Inviolabilidade do local de
trabalho e respectivos arqui-
vos e documentagdo, garan-
tindo o sigilo profissional;

DEVERES

« Abster-se, no exercicio da profissio, de prati-
cas que caracterizem a censura, o cerceamento
da liberdade, o policiamento dos comporta-
mentos, denunciando sua ocorréncia aos 6r-
gdos competentés;

» Desagravo piblico por ofen-
sa que atinja a sua honra
profissional;

* Garantir@ plena Informacdo e discussio so-
bre as possibilidades e conseqiiéncias das si-
‘tuagbes apresentadas, respeitando democra-
ticamente as decisdes dos usudrios, mesmo
‘que sejam contrarias aos valores e s crengas
Individuals dos profissionals.

«Ampla autonomia no exer-
cicio da profissdo, ndo sen-
do obrigado a prestar servi-
cos profissionais incompati-
veis com as suas atribui-
ghes, cargos ou fungbes;

= Democratizar as informagdes e o acesso aos
programas disponivels no espago institucio-
nal, como um dos mecanismos indispensdveis
4 participagio dos usudrios;

= Dispor de condigbes de tra-
balho condignas, seja em
entidades pablicas ou priva-
das, de forma a garantir a
qualidade do exercicio pro-
fissional;

+ Contribuir para a criagdo de mecanismos que
venham desburocratizar a relagdo com os usu-
rios, no sentido de agilizar e melhorar os
servigos prestados;

= Manter o sigilo profissional
para proteger o usuario em
tudo aquilo de que o Assis-
tente Soclal tome conheci-
mento, como decorréncia do
exercicio da atividade profis-
sional.

» Empenhar-se na viabiliza¢do dos direitos so-
cials dos usuarios, através dos programas e
politicas sociais;

+ Denunciar, no exercicio da profissdo, as enti-
dades de organizagio da categoria, as autori-
dades e aos 6rgdos competentes, casos de
violagdo da Lei e dos Direitos Humanos, quanto
a: corrupgdo, maus tratos, torturas, auséncia
de condi¢Ges minimas de sobrevivéncia, dis-
criminagio, preconceito, abuso de autoridade
individual e institucional, qualquer forma de
agressdo ou falta de respeito a integridade
fisica, social e mental do cidadio;

= Respeitar a autonomia dos movimentos po-
pulares e das organizacdes dos trabalhado-
res.

E VEDADO AO ASSISTENTE SOCIAL:

I Praticar e ser conivente com condutas antiéticas, crimes ou contravengdes
penais na prestacio de servigos profissionais.

B Acatar determinagdo institucional que fira os principios e diretrizes do
Cédigo de Etica Profissional;

B Revelar sigilo profissional.

FALSO VERDADEIRO

O trabalho do
Assistente Social é
voluntério, exercido
de forma gratuita.

O Assistente Social @ um profissional que exerce seu
trabalho de forma remunerada, nas organizagbes pi-
blicas e privadas, tendo competéncia e atribuicdes es-
pecificas, para atuacio em diferentes dreas.

Assistente Social é
uma moca boazinha,
que ajuda as
pessoas.

0 Servigo Social & uma profissio de homens & mulhe-
res, que atuam na realidade soclal através do atendi-
mento das demandas, elaboragio de pesquisas e cons-
tru¢do de propostas que visam o atendimento as ne-
cessidades sociais da populagio. A associagio da "moga
boazinha” ao profissional de Servico Social se deve ao
senso comum de que a ajuda e o cuidado do outro sdo
atribuigbes da figura feminina.

O Assistente Social
trabalha somente

com os pobres.

O trabalho nd3o se restringe & pobreza. Entretanto, a
realidade social e econGmica do Brasil faz com que o
trabalho do Assistente Social seja, em grande parte,
com a populagdo mais empobrecida da sociedade. Ao
efetivar direitos, a agdo profissional atinge outras par-
celas da populagdo.

Assisténcia Social
#
Assistencialismo

7
Servigo Social

Assisténcla Soclal: é uma politica p(blica de garantia
e de defesa de direitos, regulamentada pela Lei Orgé-
nica da Assisténcia Social. Destina-se a populacdo mais
vulnerdvel, com o objetivo de superar exclusdes soci-
ais e defender e vigiar os direitos de cidadania e de
dignidade humana.

Assistencialismo: é o contraponto do direito, da pro-
tegdo social ou seguridade social. E um acesso a um
bem através de uma doagdo. Com o assistencialismo
ndo ha a garantia de cidadania, pols o acesso a condi-
cbes plenas dignas de vida dos cidaddos é conseguido
através de favor, A espera da boa vontade e interesse
de alguém.

Servigo Social: € uma profissdo que atua no campo
das politicas sociais, entre estas, a da Assisténcia Soci-
al. Opde-se ao assistencialismo através de uma prética
que visa a expansdo dos direitos e a emancipagdo da
sociedade.

Qualquer um faz
Servico Social,
inclusive politicos e
religiosos.

A expressdo "Servigo Social” & privativa de uma profis-
sdo regulamentada, que sé pode ser exercida por As-
sistentes Sociais devidamente inscritos no Conselho
Regional de Servigo Social. Nio se deve usar essa ex-
pressio para identificar préiticas assistencialistas.

(Informacbes velculadas pelo CRESS/RS)
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ASSISTENTE SOCIAL




“A impoténcia é fatal; a tirania é odiosa.
Portanto, é necessario pér a justica e a forea
Jjuntas; é para isso que a politica serve e é isso

que a torna necessaria (...).

O que éjusto? E alguém que pde suaforgaa

Assistente Social

Quem é?
O que faz?

servigo do direito e dos direitos”.

h e

Servigo'Social & uma profissdo que requer formagio
universitaria de quatro anos cujo profissional é
denominado Assistente Social. A profissio disp&e de
autarquias, gue sdo o Conselho Federal e os Conselhos
Regionais de Servico Social - respectivamente CFESS e
CRESS’s, que orientam e fiscalizam o exercicio
profissional e defendem os interesses da

sociedade em relacdo a qualidade dos

servicos prestados pelo Assistente Social.

Contextualizando o Servico Social

W As primeiras escolas de Servigo
Social surgiram no Brasil no final
da década de 30, quando se desen-
cadeou no pais o processo de in-
dustrializacdo e urbanizagdo. Nas
décadas de 40 e 50 houve o reco-
nhecimento da importdncia da pro-
fissdo, sendo regulamentada em
1957, pela Lei n® 3252,

W Acompanhando as transformacbes
da sociedade brasileira, a profissio
passou por mudangas e necessitou
de uma nova regulamentacio: a Lei
ne 8662,/93. Ainda em 1993 o Con-

- selho Federal de Servico Social ins-
tituiu o novo Cédigo de Etica, ex-
pressando o projeto politico da

profissdo, comprometido com a de-
macracia e com o acesso universal
aos direitos socials, civis e politi-
cos. A Etica Profissional se carac-
teriza como um conjunto de nor-
mas e principios que orientam as
relagdes de cada profissdo.

A pritica profissional também &
orientada pelos principios e direl-
tos firmados na Constituicio de
1988 e nas legislagGes complemen-
tares referentes as politicas soci-
als e aos direitos da populagdo,
sendo elas: a Assisténcia Social,
Salide, Direitos da Infancia e Juven-
tude, a educacio, ao idoso e ao tra-
balho e renda.

E competéncia do Assistente Social
Artigo 4° da Lei n® 8662/93 que regulamenta a profissio

W Elaborar, implementar, executar e
avaliar polfticas soclals junto a 6r-
gd0s da administracdo plblica direta
ou indireta, empresas, entidades e
organizagbes populares;

W Elaborar, coordenar, executar e ava-
liar planos, programas e projetos
que sejam do ambito de atuagdo do
Servigo Social com particlpacio da
sociedade civil;

W Encaminhar providénclas e prestar
orientacdo social a individuos, gru-
pos e & populaciio;

WV Orientar individuos e grupos de di-
ferentes segmentos sociais no sen-
tido de identificar recursos e de fa-
zer uso dos mesmos no atendimen-
to e na defesa de seus direitos;

WV Planejar, organizar e administrar
beneficios e servigos sociais;

V Planejar, executar e avaliar pesqul-

sas que possam contribuir para a
andlise da realidade social e para
subsidiar agbes profissionals;

W Prestar assessoria e consultoria a
6rgdos da administragio piblica
direta e indireta, empresas privadas
& outras entidades;

W Prestar assessoria e apoio aos movi-
mentos soclais em matéria relaclo-
nada as politicas socials, no exerci-
cio e na defesa dos direitos civis,
politicos e soclals da coletividade;

¥V Planejamento, organizacio e admi-
nistragio de servigos soclais e de
Unidade de Servigo Social;

W Realizar estudos sécio-econdmicos
com os usudrios para fins de benefi-
cios e servigos sociais junto a 6rgdos
da administragio pblica direta e
indireta, empresas privadas e outras
entidades.

Sao atribuigoes privativas do Assistente Social
Artigo 5° da Lei n° 8662/93 que regulamenta a profissdo

W Coordenar, elaborar, executar, su-
pervisionar e avaliar estudos, pes-
quisas, planos, programas e
projetos na area de Servico Social;

W Planejar, organizar e administrar
programas e projetos em Unidades
de Servigo Social;

W Assessoria e consultoria a 6rgdos
da administragdo pablica direta e
indireta, empresas privadas & ou-
tras entidades, em matéria de Ser-
vigo Social;

WV Realizar vistorias, pericias técnicas,
laudos periciais, informagbes e pa-
receres sobre a matéria de Servigo
Social;

W Assumir, no magistério de Servigo
Social, tanto em nivel de gradua-
¢do como pds-graduacio, discipli-
nas e fungBes que exljam conheci-
mentos préprios e adquiridos em
curso de formagdo regular;

V¥ Treinamento, avaliagdo e supervi-
sdo direta de estagidrios de Servi-
¢o Social;

W Dirigir e coordenar Unidades de En-

sino e Cursos de Servico Social de
graduagiio e pés-graduacdo;

W Dirigir e coordenar associacbes, ni-
cleos, centros de estudo e de pes-
quisa em Servigo Social;

W Elaborar provas, presidir e compor
bancas de exames e comissdes
Julgadoras de concursos ou outras
formas de selegdo para Assistentes
Soclais, ou onde sejam aferidos co-
nhecimentos inerentes ao Servigo
Social;

WV Coordenar seminarios, encontros,
congressos e eventos assemelha-
dos sobre assuntos de Servigo S50-
cial;

WV Fiscalizar o exerciclo profissional
através do Conselho Federal e Con-
selhos Regionais de Servigo Social;

W Dirigir servicos técnicos de Servigo
Social em entidades piblicas ou pri-
vadas;

W Ocupar cargos e fungbes de direcio
e fiscalizacdo da gestdo financeira
em 6rgdos e entidades representa-
tivas da categoria profissional.

Principios fundamentais que norteiam a
acdo profissional do Assistente Social
conforme o Codigo de Etica de 1993

W Reconhecimento da liberdade
como valor ético central e das
demandas politicas a ela inerentes
- autonomia, emancipacdo e plena
expansio dos individuos sociais;

W Defesa intransigente dos direitos
humanos e recusa do arbitrio e do
autoritarismo;

W Ampliaciio e consolidagio da cida-
dania, considerada tarefa primordi-
al de toda sociedade, com vistas &
garantia dos direitos civis sociais e
politicos das classes trabalhadoras;

W Defesa do aprofundamento da
democracia, enquanto soclalizagio
da participagio politica e da rigue-
za socialmente produzida;

WV Posicionamento em favor da
eqiidade e justica social, que as-
segure universalidade de acesso
ao0s bens e servigos relativos aos
programas e politicas sociais, bem
como sua gestio democratica;

W Empenho na eliminacio de todas
as formas de preconceito, Incenti-
vando o respeito 3 diversidade, &
participacdo de grupos socialmen-
te discriminados e a discussdo das

diferencas;

W Garantia do pluralismo, através do
respeito as correntes profissionais
democréticas existentes e suas
expressbes tedricas, e compromis-
50 com o constante aprimoramen-
to intelectual;

W Opgdo por um projeto profissional
vinculado ao processo de constru-
¢ao de uma nova ordem societéria,
sem dominagio-exploragdo de
classe, etnia e género;

WV Articulagio com os movimentos
de outras categorias profissionais
que partilhem dos principios deste
Cédigo e com a luta geral dos
trabalhadores;

WV Compromisso com a qualidade
dos servigos prestados a popula-
¢d0 e com o aprimoramento inte-
lectual, na perspectiva da compe-
téncia profissional;

W Exercicio do Servico Soclal sem ser
discriminado, nem discriminar,
por questbes de insercio de classe
social, género, etnia, religido, naci-
onalidade, op¢io sexual, idade e
condigdo fisica.

Onde Trabalha
o Assistente Social

Os Assistentes Sociais atuam no campo das politicas sociais com o
objetivo de viabilizar os direitos da populagdo: na salide, educa-

¢do, previdéncia social, habitagdo, assisténcia social, meio ambi-
ente & no mundo do trabalho.

Atuam na justica, nas varas de infincia e juventude, da familia e
nas instituicdes do sistema penal e de medidas sécio-educativas
para jovens em conflito com a lei.

Os Assistentes Sociais atuam em entidades publicas, privadas, bem
como em entidades ndo governamentais-ONG's.




